
Ufficio interdistrettuale
per la CPE e l’Accreditamento
delle Unità d’Offerta Sociale
della Provincia di Lecco

L’ U�cio interdistrettuale per la CPE e l’Accreditamento delle Unità d’O�erta Sociali della 
Provincia di Lecco dell‘Azienda Speciale Retesalute, in attuazione della L.R. 3/2008, del 
Decreto Direzione Generale Famiglia e Solidarietà Sociale n. 1254 del 15.02.2010 e del  
Decreto Direzione Generale Famiglia e Solidarietà Sociale n.6317 dell’11 luglio 2011 dà 
avvio al sistema di accreditamento sperimentale delle unità d’ o�erta sociali di acco-
glienza residenziale per minori, al �ne di perseguire livelli uniformi di qualità.

La condizione imprescindibile ed indispensabile per richiedere l’accreditamento di una 
unità d’o�erta sociale è di essere in regolare esercizio, cioè aver presentato la Comunica-
zione Preventiva di Esercizio per la medesima unità d’o�erta ed aver avuto esito positivo 
dalla relativa attività di vigilanza, in ordine al possesso dei requisiti minimi di esercizio o 
autorizzate secondo la vigente normativa. Per le Unità di o�erta per le quali non sia 
ancora stata espletata l’attività di vigilanza, in quanto di nuova apertura, è comunque 
possibile presentare domanda di accreditamento.

ENTE ACCREDITANTE: U�cio interdistrettuale per la CPE e l’Accreditamento delle Unità 
d’O�erta Sociali della Provincia di Lecco, Azienda Speciale Retesalute, Piazza Vittorio 
Veneto, 2/3 - 23807 Merate (LC) - Telefono: 039.9285167- Fax 030.9901718
Posta elettronica:  info@retesalute.net 
Pec:    retesalute@legalmail.it
Sito:    www.retesalute.net

OGGETTO: come previsto dalla D.G. Famiglia, Conciliazione, Integrazione e Solidarietà 
sociale n. 6317 dell’11 luglio 2011, i Comuni della Provincia di Lecco hanno dato manda-
to all’Azienda Speciale Retesalute di avviare il processo di accreditamento delle unità 
d’o�erta sociali di accoglienza residenziale per minori. Tale decisione è stata approvata 
dal Consiglio di rappresentanza dei Sindaci della Provincia di Lecco, nella seduta del 
3/04/2012.

L’ Azienda Speciale Retesalute, in particolare l’ U�cio interdistrettuale per la CPE e l’ Ac- 
creditamento delle Unità d’ O�erta Sociale della Provincia di Lecco, invita i soggetti 
professionalmente idonei a presentare domanda per essere accreditati  all’ accoglienza 
di minori allontanati dal proprio nucleo familiare.
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SOGGETTI INTERESSATI: i soggetti ammessi a presentare domanda di accreditamento 
sono individuati in soggetti pubblici e privati, pro�t e no pro�t, così come de�nito dalla 
d.g.r. 13 giugno 2008 n. 7437, con la quale si approva l’ elenco delle unità di o�erta sociali 
tra cui le Comunità educative, le Comunità Familiari e gli Alloggi per l’ Autonomia, quali 
unità d’ o�erta residenziali per minori.

DOCUMENTAZIONE DA PRODURRE: La domanda di accreditamento dovrà essere 
presentata tramite lo speci�co modello - allegato 2; il legale rappresentante dell’ente 
gestore del servizio dovrà dichiarare quanto indicato nel modello stesso.

ALLEGATI AL PRESENTE AVVISO DA COMPILARE:
         a) Scheda requisiti 
         b) Elenco del personale operante presso il servizio, alla data di compilazione del   
 documento 
         c) Elenco degli Utenti
         d) Prospetto costi relativi all’anno 2011

DOCUMENTAZIONE INTEGRATIVA RICHIESTA:

 SISTEMA DI QUALITÀ
         1. Fax simile questionari di rilevazione del grado di soddisfazione dell’utenza e degli 
 Enti Invianti e degli operatori 

 RISORSE UMANE
         1. Elenco dei volontari operanti presso il servizio
         2. Piano annuale di formazione dei volontari
         3. Piano annuale di formazione del personale
         4. Piano della supervisione (casi ed èquipe)
         5. Prospetto settimanale dei turni del personale
         6. Strumento di rilevazione del turn over del personale (media degli ultimi 2 anni)
         7. Documento che descriva tempi e modalità di raccordo e condivisione del proget- 
 to quadro ed educativo con gli Enti Invianti
         8. Organigramma dell’ Ente

 SISTEMA ORGANIZZATIVO E GESTIONALE
         1. Carta dei Servizi
         2. Progetto educativo del Servizio
         3. Regolamento del Servizio 
         4. Documento che dichiari il numero massimo di giorni di accoglienza in pronto   
 intervento, qualora la prestazione sia prevista
         5. Fax simile del PEI
         6. Piano gestionale delle risorse destinate alle funzioni di pulizia
         7. Eventuali convenzioni con gli Enti locali o forme associate di essi
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 REGOLARITÀ D’ESERCIZIO
         1. Certi�cato di regolarità contributiva DURC (Documento Unico di Regolarità Con - 
 tributiva) aggiornato
         2. Copia dell’ autorizzazione al funzionamento o della Comunicazione Preventiva      
 d’ esercizio 
         3. Copia del Bilancio consuntivo anno 2011

 DEBITO INFORMATIVO
         1. Documento che attesti il rispetto di modalità e scadenze stabilite da Regioni e   
 Comuni

 SERVIZI MIGLIORATIVI E AGGIUNTIVI
         1. O�erte integrative al servizio richiesto

MODALITÀ DI VALUTAZIONE DELLE DOMANDE: l’ U�cio interdistrettuale per la CPE e 
l’ Accreditamento delle Unità d’ O�erta Sociale della Provincia di Lecco procederà alla 
valutazione delle domande pervenute, stabilendo l’ ammissibilità delle stesse con riferi-
mento all’ esistenza dei requisiti soggettivi ed oggettivi richiesti. Poi procederà con un 
sopralluogo di veri�ca, durante il quale verrà veri�cata la corrispondenza tra quanto 
dichiarato nella domanda e la realtà del servizio. Per conoscere la procedura consultare il 
disciplinare allegato al presente bando (All.1).

PROCEDURA DI ISCRIZIONE ALL’ALBO E DURATA: l’Albo degli Enti Accreditati dei 
servizi di accoglienza residenziale per minori, Comunità Educative, Comunità Familiari, 
Alloggi per l’ autonomia, è composto dall’ elenco in ordine di tipologia di unità d’ o�erta 
e punteggio raggiunto degli accreditati.
L’ Albo degli Enti Accreditati sarà pubblicato all’ albo Pretorio dell’ Azienda Speciale Rete-
salute, sul sito della stessa e avrà durata illimitata, salvo veri�ca annuale del permanere 
dei requisiti, che hanno dato luogo all’ accreditamento stesso, tenendo conto che la Dire-
zione Generale Famiglia, Conciliazione Integrazione e Solidarietà sociale, potrà deman-
dare a successivi atti la de�nizione delle modalità di monitoraggio dell’ applicazione dei 
requisiti di accreditamento sperimentali e del loro impatto sulla rete delle unità d’ o�erta 
sociale di accoglienza residenziale per minori.

MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA: Al �ne di ottenere l‘accredita- 
mento, gli enti gestori possono presentare domanda entro e non oltre il 18 Maggio 2012 
alle ore 12.00, indirizzandola in busta chiusa all’Azienda Speciale Retesalute – U�cio 
interdistrettuale per la CPE e l’Accreditamento delle Unità d’ O�erta Sociali della Provincia 
di Lecco, Piazza Vittorio Veneto, 2/3 - 23807 Merate, secondo le modalità di seguito preci-
sate. La domanda di accreditamento dovrà essere presentata tramite lo speci�co modello 
allegato 2; il legale rappresentante dell’ente gestore del servizio dovrà dichiarare quanto 
indicato nel modello e presentare i relativi allegati elencati nel presente bando.
La domanda dovrà essere corredata dal documento (contabile della banca o ricevuta di 
pagamento), che attesti il versamento della quota di accreditamento di Euro 250,00 
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all’Azienda Speciale Retesalute, secondo quanto sottoscritto dai Distretti nel Protocol-
lo Operativo del febbario 2011, consultabile sul sito aziendale www.retesalute.net.
L’Azienda Speciale Retesalute rilascerà ricevuta o su richiesta fattura relativa al pagamen-
to e�ettuato.I dati per e�ettuare il boni�co costituiscono un allegato al presente bando.
Tutta la documentazione sarà archiviata presso l’ U�cio interdistrettuale per la CPE e
l’Accreditamento delle Unità d’O�erta Sociali della Provincia di Lecco, sito in  Piazza Vitto-
rio Veneto, 2/3 - 23807 Merate e potrà essere consultata in loco, previo appuntamento 
(vedi disciplinare allegato1).

A seguito della procedura sarà costituito l’albo delle unità d’o�erta sociali di accoglienza 
residenziale per minori accreditati,suddiviso per tipologia di unità di o�erta sociale.

Il presente avviso e la speci�ca modulistica per la presentazione della richiesta di accredi-
tamento saranno disponibili sul sito dell’Azienda www.retesalute.net e possono essere 
ritirati presso l’Azienda Speciale Retesalute Piazza Vittorio Veneto 2/3 - 23807 Merate.  

Informazioni e chiarimenti sui contenuti del presente avviso possono essere richiesti a: 

U�cio interdistrettuale per la CPE
e l’Accreditamento delle Unità d’O�erta
Sociali della Provincia di Lecco 
Piazza Vittorio Veneto, 2/3
23807 Merate
Tel.: 039 9285167     
e-mail: oriana.pettinato@retesalute.net
              paola.fusaro@retesalute.net

ALLEGATI

Costituiscono allegati al presente avviso da consultare:
 Disciplinare di valutazione - allegato 1
 Scheda di veri�ca - allegato E
 Dati per boni�co accreditamento - allegato F

      Il Direttore 
     Dott. ssa Claudia Sala
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